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“Osservazioni consultazione preliminare di mercato - SERVIZIO DI VENTILOTERAPIA E OSSIGENOTERAPIA DOMICILIARE”
1. SPECIFICHE TECNICHE 
PRESTAZIONI DI ASSISTENZA INFERMIERISTICA
In riferimento alla dicitura “Per i lotti relativi a ventilazioni invasive [...] le ditte dovranno garantire un servizio di assistenza infermieristica qualificata, da attivare ad assoluta discrezione della ASL, e da espletare mediante accesso al domicilio del paziente [...]”, si fa presente che il servizio richiesto, comprensivo di prestazioni infermieristiche quali, ad esempio, “esecuzione della terapia giornaliera parenterale o os, igiene e mobilizzazione della persona, medicazione e gestione delle stomie, gestione e sostituzione cateteri, ecc.”, rientra nella rete dei servizi sociosanitari. Si propone, pertanto, al fine di fornire un servizio adeguato e di pari qualità a tutti gli assistiti che necessitano di tali prestazioni, di voler valutare l’effettiva necessità del servizio richiesto, a fronte dell’esistenza di un contratto già in essere che disciplina anche le prestazioni infermieristiche richieste. In caso, quindi, di effettiva necessità del servizio, si suggerisce:
· di voler regolamentare tale servizio secondo le medesime attività di pianificazione, gestione e controllo, già adottate nella procedura di gara in essere avente ad oggetto il “Servizio di Assistenza Domiciliare”.
oppure
· di voler strutturare tale servizio come tutoring clinico piuttosto che un vero e proprio servizio di cure infermieristiche al domicilio, definendo un numero limitato di accessi  (a titolo esemplificativo: n. 1 accesso di 60 minuti a settimana).
APPARECCHIATURE PER LA VENTILOTERAPIA DOMICILIARE
Ventilatore CPAP a pressione positiva continua
· Umidificatore esterno o integrato
· Possibilità di impostare la pressione in un range compreso 4 a 20 con incremento di 0,5 cm H2O
· Aumento graduale di rampa
· Funzionamento silenzioso con rumorosità non superiore a 30 dBA
· Alimentazione elettrica di rete a 12 Volt
· Software visualizzazione dati utilizzo paziente con memoria
· Possibilità di installare umidificatore riscaldato
· Dimensioni e peso contenuti


Ventilatore AUTOCPAP a pressione positiva continua autoregolante
· Umidificatore esterno o integrato
· Modalità di ventilazione CPAP ed AUTOCPAP
· Possibilità di impostare la pressione in un range compreso 4 a 20 con incremento di 0,5 cm H2O
· Aumento graduale di rampa
· Sistema di rilevazione eventi respiratori con possibilità di incremento o riduzione dei valori pressori
· Funzionamento silenzioso con rumorosità non superiore a 30 dBA
· Alimentazione elettrica di rete a 12 Volt
· Software di registrazione con analisi andamento pressorio ed individuazione episodi ostruttivi con i relativi range pressori
· Possibilità di installare umidificatore riscaldato
· Dimensioni e peso contenuti
Ventilatore servo-adattivo
· Umidificatore esterno o integrato
· Modalità ASV
· Rilascio di pressione espiratoria (PEP) impostabile o automatica
· Rilascio di PS regolabile con PS min fissa o regolabile
· FR regolabile o automatica
· Dimensioni e peso contenuti
· Rumorosità non superiore a 30 dB
Ventilatore a 2 livelli di pressione BILEVEL-S, modalità di ventilazione spontanea
· Umidificatore esterno o integrato
· Possibilità di impostare pressione inspiratoria
· Possibilità di impostare pressione espiratoria
· Presenza di allarmi disconnessione
· Rumorosità non superiore a 30 dB
Ventilatore a doppio livello di pressione BILEVEL-ST, modalità di ventilazione spontanea e temporizzata
· Umidificatore esterno o integrato
· Possibilità di impostare pressione inspiratoria
· Possibilità di impostare pressione espiratoria
· Possibilità di impostare la frequenza respiratoria
· Possibilità di impostare il tempo inspiratorio
· Trigger inspiratori ed espiratori regolabili o automatici
· Impostazione di volume minimo garantito
· Presenza di allarmi 
· Rumorosità non superiore a 30 dB



Ventilatore a doppio livello di pressione automatico BILEVEL AUTO, modalità di ventilazione spontanea
· Umidificatore esterno o integrato
· Impostazione della PS e della PEP
· Regolazione automatica dell'erogazione della pressione durante gli eventi ostruttivi
· Rumorosità non superiore a 30 dB
Ventilatore pressovolumetrico ad alte prestazioni - Ventilazione non invasiva
· Possibilità di utilizzo su pazienti adulti e pediatrici 
· Possibilità di scegliere la variabile indipendente pressometrica o volumetrica e di impostare le modalità PSV, Assistita/Controllata (AC), PCV/ST, SIMV, CPAP
· Peso non superiore a 5 kg (comprensivo di batteria interna e alimentatore)
· Ventilazione con doppio circuito e/o circuito con valvola espiratoria
· Ventilazione con circuito monotubo a fughe
· Ventilazione a boccaglio
· Possibilità dí impostare frequenza respiratoria 
· Possibilità di modificare il rapporto I/E
· Possibilità di modifica rise time
· Trigger inspiratorio ed espiratorio regolabile e automatico
· PEEP fino a 20 cmH2O
· Pressione positiva da 5 a 40-60 cmH2O
· Impostazione frequenza respiratoria minima garantita
· Impostazione di volume minimo garantito
· Volume corrente almeno da 50 a 2000 ml
· Frequenza respiratoria da 5 a 50 atti/min per l’adulto e fino a 60 atti/min per il pediatrico
· Tempo di inspirazione da 0,3 a 2,5 sec
· Allarme: disconnessione, pressione, volume, frequenza, malfunzionamento 
· Visualizzazione dei principali parametri ventilatori paziente
· Visualizzazione curve di pressione, di flusso e di volume
· Possibilità di sensore della FiO2 
· Dotato di accumulatori interni con almeno 4 ore di  autonomia e accumulatori esterni supplementari
· Blocco accesso ai comandi
· Possibilità di scarico dati 
· Munito di borsa di trasporto
· Rumorosità non superiore a 30 dB
· Display a colori, touchscreen, per la visualizzazione dei parametri, curve e trend
· Possibilità di collegare un umidificatore
· Monitoraggio parametri principali
Ventilatore pressovolumetrico ad alte prestazioni - Ventilazione invasiva
· Possibilità di utilizzo su pazienti adulti e pediatrici 
· Possibilità di scegliere la variabile indipendente pressometrica o volumetrica e di impostare le modalità PSV, Assistita/Controllata (AC), PCV/ST, SIMV, CPAP
· Peso non superiore a 5 kg (comprensivo di batteria interna e alimentatore)
· Ventilazione con doppio circuito e/o circuito con valvola espiratoria
· Ventilazione con circuito monotubo a fughe
· Ventilazione a boccaglio
· Possibilità dí impostare frequenza respiratoria 
· Possibilità di modificare il rapporto I/E
· Possibilità di modifica rise time
· Trigger inspiratorio ed espiratorio regolabile e automatico
· PEEP fino a 20 cmH2O
· Pressione positiva da 5 a 40-60 cmH2O
· Impostazione frequenza respiratoria minima garantita
· Impostazione di volume minimo garantito
· Volume corrente almeno da 50 a 2000 ml
· Frequenza respiratoria da 5 a 50 atti/min per l’adulto e fino a 60 atti/min per il pediatrico
· Tempo di inspirazione da 0,3 a 2,5 sec
· Allarme: disconnessione, pressione, volume, frequenza, malfunzionamento 
· Visualizzazione dei principali parametri ventilatori paziente
· Visualizzazione curve di pressione, di flusso e di volume
· Possibilità di sensore della FiO2 
· Dotato di accumulatori interni con almeno 4 ore di  autonomia e accumulatori esterni supplementari
· Blocco accesso ai comandi
· Possibilità di scarico dati 
· Munito di borsa di trasporto
· Rumorosità non superiore a 30 dB
· Display a colori, touchscreen, per la visualizzazione dei parametri, curve e trend
· Possibilità di collegare un umidificatore
· Monitoraggio parametri principali
Altri ventilatori pressovolumetrici ad alte prestazioni in modalità non invasiva 
· Applicazioni adulto/pediatrico, invasivo/non invasivo, per cure intensive a breve e lungo termine
· Peso non superiore a 5 kg (comprensivo di batteria interna e alimentatore)
· Munito di borsa per il trasporto
· Possibilità di scegliere la variabile indipendente pressometrica o volumetrica e di impostare le modalità PSV, Assistita/Controllata (AC), PCV/ST, SIMV, CPAP
· Volume corrente almeno da 50 a 2000 ml
· Frequenza respiratoria regolabile da 5 a 80 atti/min
· Tempo di inspirazione da 0,3 a 2,5 sec
· PEEP interna da 0 a 20 cmH2O
· Trigger inspiratorio ed espiratorio regolabile e automatico
· Regolazione supporto pressione fino a 50 cm H2O
· Allarme: disconnessione, pressione, volume, frequenza, malfunzionamento, alimentazione 
· Display a colori, touchscreen, per la visualizzazione dei parametri, curve e trend
· Monitoraggio di pressione inspiratoria di picco, PEEP, frequenza respiratoria, volume corrente, FiO2 erogata, volume minuto, rapporto I/E, picco di flusso
· Possibilità di sensore della FiO2 
· Possibilità di scarico dati 
· Dotato di accumulatori interni con almeno 4 ore di  autonomia e accumulatori esterni supplementari

Altri ventilatori pressovolumetrici ad alte prestazioni in modalità invasiva
· Applicazioni adulto/pediatrico, invasivo/non invasivo, per cure intensive a breve e lungo termine
· Peso non superiore a 5 kg (comprensivo di batteria interna e alimentatore)
· Munito di borsa per il trasporto
· Possibilità di scegliere la variabile indipendente pressometrica o volumetrica e di impostare le modalità PSV, Assistita/Controllata (AC), PCV/ST, SIMV, CPAP
· Volume corrente almeno da 50 a 2000 ml
· Frequenza respiratoria regolabile da 5 a 80 atti/min
· Tempo di inspirazione da 0,3 a 2,5 sec
· PEEP interna da 0 a 20 cmH2O
· Trigger inspiratorio ed espiratorio regolabile e automatico
· Regolazione supporto pressione fino a 50 cm H2O
· Allarme: disconnessione, pressione, volume, frequenza, malfunzionamento, alimentazione 
· Display a colori, touchscreen, per la visualizzazione dei parametri, curve e trend
· Monitoraggio di pressione inspiratoria di picco, PEEP, frequenza respiratoria, volume corrente, FiO2 erogata, volume minuto, rapporto I/E, picco di flusso
· Possibilità di sensore della FiO2 
· Possibilità di scarico dati 
· Dotato di accumulatori interni con almeno 4 ore di  autonomia e accumulatori esterni supplementari
Apparecchiatura per l'assistenza meccanica alla tosse 
· Temporizzazione automatica, manuale e a trigger
· Pressione positiva fino ad almeno +60 cmH2O
· Pressione negativa fino ad almeno -60 cmH2O
· Possibilità di regolare il flusso di inalazione
· Eventuale possibilità di sovrapporre una oscillazione alla curva di pressione terapeutica
· Dotato di batteria interna
Apparecchio IPPB o con PEP  a vibrazione per terapia respiratoria
PER IPPB
· Flusso inspiratorio da 8 a 60 l/min 
· Pressione inspiratoria da 5 a 40 cmH2O 
· Trigger inspiratorio da -1 a -9 cmH2O  
· Funzione aerosol 
PER SISTEMA CON PEP VIBRATA
· Funzione con PEP vibrata
· Funzione PEP
· Funzione Resistenza Inspiratoria
· Funzione aerosol


Dispositivo per erogazione di alti flussi di aria umidificata e riscaldata con o senza arricchimento di O2 per pazienti adulti
· Flusso regolabile fino a 60l/min
· Temperatura regolabile 
· Circuito termoregolato 
· Possibilità di arricchimento O2 e lettura della FiO2
Dispositivo per erogazione di alti flussi di aria umidificata e riscaldata con o senza arricchimento di O2 per pazienti pediatrici
· Flusso regolabile fino a 60l/min
· Temperatura regolabile 
· Circuito termoregolato 
· Possibilità di arricchimento O2 e lettura della FiO2
Aspiratore per disostruzione
· Funzionante a rete e a batteria interna con autonomia di minimo 30 minuti continuativi
· Capacità del vaso: 1000 ml
· Portata nominale di almeno 15 l/min
· Massimo flusso alla pompa: 30±4 lpm
· Massimo vuoto: -80 kPa
Mobilizzatore di secrezioni di tipo oscillatorio o percussivo
· Dispositivo per la disostruzione bronchiale con metodica oscillatoria (percussiva) ad alta frequenza (HFCWO) esterna (mediante maglia a tenuta, giubbetto) sia in ambito adulto che pediatrico
· Possibilità di erogare la terapia anche in zone specifiche
· Peso max 8 kg
· Display a colori
Apparecchio per aerosolterapia 
· MMAD < 2 pm, flusso d'aria > 8 l/min
· Ampolla nebulizzatrice monopaziente smontabile
· Maschera adulti/pediatrica
· Forcella nasale
· Boccaglio
· Filtro d'aria esterno
· Tubo di collegamento 
Saturimetro portatile
· Misurazione e visualizzazione della percentuale di saturazione di ossigeno e frequenza polso
· Sonda per adulti riutilizzabile 
· Alimentazione a batteria
· Batteria interna
· Display per la lettura dei parametri misurati 

APPARECCHIATURE PER L’OSSIGENOTERAPIA DOMICILIARE
Contenitore Criogenico - Unità Base
· In grado di garantire flussi fino a 6 lt/minuto
· Indicatore di livello
· Carrello su ruote
Contenitore Criogenico Alti Flussi - Unità Base
· In grado di garantire flussi fino a 15 lt/minuto
· Indicatore di livello
· Carrello su ruote
Contenitore criogenico - Unità portatile
· In grado di garantire flussi fino a 6 lt/min
· Peso a pieno non superiore a kg 4
· Bretella o carrellino o zaino per il trasporto
· Indicatore di livello
· Autonomia di utilizzo di almeno 3 ore ad un flusso di 2 It/min
Contenitore criogenico Alti Flussi - Unità portatile
· In grado di garantire flussi fino a 15 lt/min
· Peso a pieno non superiore a kg 4
· Bretella o carrellino o zaino per il trasporto
· Indicatore di livello
· Autonomia di utilizzo di almeno 3 ore ad un flusso di 2 It/min
Concentratore d’ossigeno stazionario
· Flusso regolabile fino a 5 It/min 
· Concentrazione d’ossigeno da 1 L/min a 4 L/min: 95% ± 3% (ossigeno)
· Concentrazione d’ossigeno a 5 L/min: 90% ± 3% (ossigeno)
· Pressione O2 in uscita: 60 kPa
· Indicatore di portata: 0,5-5,5 L/min
· Rumorosità <= 55 dB(A)
· Tubo flessibile: max 10 metri
· Peso max Kg 25
· Filtri antipolvere e filtri biologici
· Allarme acustico e visivo per segnalazione di condizioni anomale di funzionamento
Concentratore d’ossigeno trasportabile
· Concentrazione d’ossigeno da 1 L/min a 3 L/min: 90% +/- 3%;
· Indicatore di portata: 0,5-3,0 l/min
· Rumorosità:  <= 50 dB(A)
· Allarme ottico e acustico, in caso di guasto e basso flusso
· Allarme batteria scarica
Bombole ossigeno gassoso (a corredo del concentratore d’ossigeno)
· Contenuto di ossigeno minimo 3000 litri (Capacità 14 lt)
· Complete di riduttore o valvola riduttrice
2. CRITERI DI VALUTAZIONE
Data la necessità di formulazione di una graduatoria atta ad individuare più operatori economici idonei ad erogare il servizio oggetto di gara, al fine di garantire ai prescrittori l’esercizio della discrezionalità tecnica, in merito alla tipologia di apparecchiature maggiormente compatibili con le condizioni sanitarie del paziente, si suggerisce di voler prevedere, nella futura procedura di gara, la facoltà da parte di ogni operatore risultato idoneo, di poter allineare il prezzo proposto al prezzo dell’offerta più bassa.

	Criteri di valutazione
	Punteggio 70

	EROGAZIONE DEL SERVIZIO 
	20

	Modalità di esecuzione del servizio 
	5

	Tempistiche migliorative di consegna rispetto al capitolato
	4

	Formazione e informazione del paziente e del caregiver
	4

	Sistemi di gestione e verifica della qualità del servizio
	5

	Sistemi informatici 
	2

	SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA
	10

	Modalità di esecuzione degli interventi
	5

	Tempistiche migliorative di intervento su manutenzione straordinaria rispetto al capitolato
	5

	APPARECCHIATURE OFFERTE PER OGNI LOTTO
	10

	Caratteristiche tecniche dei dispositivi ritenuti  idonei
	6

	Quantità dei dispositivi ritenuti idonei
	4

	ASPETTI DI IMPATTO AMBIENTALE
	10

	Possesso di certificazione ambientale UNI EN ISO 14001
	5

	Soluzioni innovative adottate per ridurre l’impatto ambientale
	5

	STRUTTURA ORGANIZZATIVA
	8

	Organizzazione del personale
	4

	Formazione e qualifiche del personale nel servizio oggetto di gara 
	4

	SERVIZIO CALL CENTER
	12

	Modalità di esecuzione del servizio di Call Center: organizzazione, operatori messi a disposizione, percorsi operativi per la risoluzione delle problematiche, ulteriori soluzioni innovative
	6

	Modalità, strumenti e frequenza di verifica del grado di soddisfazione dell’utenza (customer satisfaction)
	6



Si suggerisce, inoltre, di voler prevedere una Demo dei dispositivi, degli strumenti informatici e delle soluzioni innovative offerti, al fine di migliorare la qualità della valutazione tecnica e verificarne la reale disponibilità.
3. IMPORTI A BASE DI GARA
	TIPOLOGIA
	UNITÀ DI MISURA
	PREZZO PER UNITÀ DI MISURA

	VENTILATORE CPAP
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 2,00

	VENTILATORE AUTOCPAP
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 2,50

	VENTILATORE SERVO-ADATTIVO
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 3,00

	VENTILATORE BILEVEL S
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 3,80

	VENTILATORE BILEVEL ST
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 4,00

	VENTILATORE BILEVEL AUTO
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 8,00

	VENTILATORE PRESSOVOLUMETRICO ALTE PRESTAZIONI - VENTILAZIONE NON INVASIVA < 16 ORE
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 12,00

	VENTILATORE PRESSOVOLUMETRICO ALTE PRESTAZIONI - VENTILAZIONE NON INVASIVA > 16 ORE
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 15,00

	VENTILATORE PRESSOVOLUMETRICO ALTE PRESTAZIONI - VENTILAZIONE INVASIVA < 16 ORE
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 20,00

	VENTILATORE PRESSOVOLUMETRICO ALTE PRESTAZIONI - VENTILAZIONE  INVASIVA > 16 ORE
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 21,00

	ALTRI VENTILATORI PRESSOVOLUMETRICI AD ALTE PRESTAZIONI IN MODALITÀ NON INVASIVA < 16 ORE
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 25,00

	ALTRI VENTILATORI PRESSOVOLUMETRICI AD ALTE PRESTAZIONI IN MODALITÀ INVASIVA > 16 ORE
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 12,00

	APPARECCHIO PER L’ASSISTENZA MECCANICA ALLA TOSSE
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 8,00

	APPARECCHIO IPPB O CON PEP A VIBRAZIONE PER TERAPIA RESPIRATORIA
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 8,00

	DISPOSITIVO PER EROGAZIONE DI ALTI FLUSSI DI ARIA UMIDIFICATA E RISCALDATA CON O SENZA ARRICCHIMENTO DI O2 PER PAZIENTI ADULTI
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 8,00

	DISPOSITIVO PER EROGAZIONE DI ALTI FLUSSI DI ARIA UMIDIFICATA E RISCALDATA CON O SENZA ARRICCHIMENTO DI O2 PER PAZIENTI PEDIATRICI
Il materiale di consumo dedicato ai pazienti pediatrici è diverso da quello dedicato agli adulti, ha un costo più elevato e va sostituito più frequentemente.
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 16,00

	ASPIRATORE PER DISOSTRUZIONE
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 2,00

	MOBILIZZATORE DI SECREZIONI
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 15,00

	APPARECCHIO PER AEROSOLTERAPIA
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 6,30

	SATURIMETRO PORTATILE
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 2,00

	OSSIGENO LIQUIDO (LOX)
	METRO CUBO
	€ 2,00

	SERVIZI OSSIGENO LIQUIDO (LOX)
	GIORNATA DI TERAPIA
	€ 1,50

	CONCENTRATORE  D’OSSIGENO STAZIONARIO
	GIORNATA DI TERAPIA comprensiva di fornitura e servizi
	€ 2,50

	CONCENTRATORE D’OSSIGENO TRASPORTABILE
	GIORNATA DI TERAPIA comprensiva di fornitura e servizi
	€ 6,00

	OSSIGENO GASSOSO IN BOMBOLE DA  14 LT
	METRO CUBO
	€ 6,20
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